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Anleitung für Lehrerinnen und Lehrer 

Chats exportieren  

 

Um Chats und ihre Inhalte zu sichern, können Sie die Funktion „Exportieren“ nutzen. 

 

Öffnen Sie dazu in dem Chat, den Sie exportieren möchten, das Menü unter „i“ („Raum-Info“).  

Wählen Sie dort „Unterhaltung exportieren“ aus.  
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Nun öffnet sich ein Dialogfeld. Darin können Sie die gewünschten Optionen für den Export des Chatverlaufs 

einstellen. Hier können Sie zunächst bestimmen, in welchem Format der Inhalt gespeichert werden soll (in 

HTML, als Klartext oder als JSON-Datei). Im Dropdown-Menü darunter legen Sie fest, ob der aktuelle Ver-

lauf, der Chat von Beginn an (also ab der Erstellung des Raumes/des Chats) oder eine von Ihnen festgelegte 

Anzahl von Nachrichten exportiert werden soll. Ebenfalls lässt sich das Größenlimit der herunterzuladenden 

Dateien festlegen. 

 

 

 

Bei Aktivierung der Checkbox neben „Anhänge einbeziehen“ werden auch im Chat versendete Anhänge wie 

Bilder, Dokumente oder Tondateien heruntergeladen. 

 

Nach dem Klick auf „Exportieren“ startet der Download. Die Datei wird als ZIP-Datei im Download-Verzeich-

nis oder direkt im gewählten Ordner gespeichert und es erscheint eine Erfolgsmeldung. 
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